HDocynebHoe ob6xanoBaHue

1) pemeHMM O NPOBEIEHMM KOHTPOJIbLHEIX MEPONPMATNN;
2) aKTOB KOHTPOJIBHEIX MEPONPMATMM, NPEeINMCaHMi OO0 yCTPaHEHMM BBIABJIEHHEIX HapPYyLEHWN;
3) mencrBui (6e30eMCTBMA) HOOJDKHOCTHEIX JIML B paMKaX KOHTPOJIbHBIX MEPONPUATUN.

1.2. XamoBa nomaeTcCs KOHTPOJMPYEMBIM JIMIIOM B KOHTPOJIBHEIL OpPTaH B B3JIEKTPOHHOM BUIE
C MCIOJIb30BAaHMEM E€OMHOTO IMopTajJla I'OCYHAaPCTBEHHEIX M MYyHMLMIIAJBbHHEX YCIYyT M (MIM)
PETMOHAJIBHEIX TIOPTAaJIOB T'OCYIHapCTBEHHBIX M MYHMULIMIIAQJIBHBEIX YCJIYyI', 3ad MCKJIIIYEHMEM
cilydyas, NpPenyCMOTpeHHOTo udacThbio 1.1 crarem 40 demepalibHOTO 3akKoOHA.

Mpun nogaye xanobbl rpaxgaHMHOM OHa AOIMKHA ObITb MOANMCaHa NPOCTOW 3NEKTPOHHOM NOAMMUCHIO
nnbo ycuneHHom KeanudnumpoBaHHOW 3NEKTPOHHONM noanuckto. MNMpu nogaye xanoobl
opraHusauuven oHa gormkHa ObiTb NOANMCAHa YCUNEHHON KBanNnnMUUMpoOBaHHON 3EeKTPOHHON
NnoanuchbHo.

MaTepmanbl, npuknagbiBaeMblie K xanobe, B TOM uncrne (*)OTO- n Buaeomartepumarnbol,
npeacTaBnarTCA KOHTPOJIMPpyeEMbIM JTMLOM B 3J1IEKTPOHHOM BUAeE.

1.3. XKanoba Ha pelueHne KoHTpObLHOro opraHa, gencteums (6e3gencteme) ero JOMMKHOCTHBIX ML
paccmaTpuBaeTCsi PyKOBOAMTENEM (3aMecTuTenem pykoBoautens) KoHTponbHOro oprana.

1.4. >)Kanoba moxeT ObITb NogaHa B TeYEeHWe TpuauaTn KaneHaapHbiX AHEN CO OHSA, Koraa
KOHTPONMpyeMoe f1LO Y3Hano 1nun OmkHO Obifio y3HaTb O HApyLUEHUN CBOUX Mpas.

Xano6a Ha npegnucaHne KoHTpOnbHOro opraHa MoxeT GbiTb NogaHa B TeYeHue AecsaTy pabounx
AHEel ¢ MOMEeHTa MosyYeHUss KOHTPONMPYEMbIM NIULIOM NPeAnncaHus.

1.5. B cnyyae nponycka no yBakuTernbHON NpUYNHE CpoKa nogaym xanobbl 3TOT CPOK Mo
X0o4aTancTBy KOHTPONMPYEMOro nnLa, NOAALLEro Xanoby, MoXeT ObiTb BOCCTAHOBIEH
KoHTpOnbHbIM OpraHom.

1.6. KoHTponupyemoe nuuo, nogasLuee xanoby, 40 NPUHATUSA peLLleHns Mo xanobe MoxeT
0TO3BaTb €€ MOSMIHOCTBLIO UM YacTUYHO. [py 3TOM NOBTOPHOE HamnpasneHue xanobbl Mo TeM xe
OCHOBaHUSAM He J0MnyCcKaeTcs.

1.7. X)Kanoba moxeTt coaepXxaTtb X04aTancTeo O NPUOCTaHOBJ1IEHUN UCTMOJTHEHUA o6>|<anyeM0ro
pewenHua KOHTpOﬂbHOFO OopraHa.

1.8. PykoBoguTenem (3amectutenem pykosoamterns) KOHTPONbHOro opraHa B CPOK He NO3aHee OBYX
paboumx gHel co OHS perncTpaLumm )anobbl NPUHUMAETCH peLleHmne:

1) 0 NpMOCTaHOBMNEHNM UCTIONHEHUS 0DXanyemoro pelueHusi KOHTponeHoro opraHa;
2) 00 oTKase B NPUOCTAHOBIEHMM UCMONHEHMS 06XanyemMoro pelleHnst KOHTponbHOro opraxa.

NHdpopmaumsa o NpUHATOM peLleHnn HanpaBnsaeTcs KOHTPONMPyeMoMy NuLly, noaaBLLeMy Xarnooy,
B TeYeHVe oHOro paboyero AHSA C MOMEHTa NPUHATUS PeLlEeHUs.

1) HaumeHoBaHMe KoHTpornbHOro opraHa, amMunuio, MMs, 0THECTBO (NPY HanNM4mMm) OOMKHOCTHOMO
nvua, peluenne n (unn) genctene (bes3gencTene) KOTOpbIX 0OXKanNyTCS;

2) bamunuio, UMsi, 0TYECTBO (NPU HANU4YMK), CBEOEHUS O MECTE XUTENbCTBA (MecTe
OCYLLECTBIEHMS OEATENBbHOCTM) rpaXXgaHuHa, MMbo HaMMeHOBaHWE opraHn3aumm -
KOHTPONMPYEMOTO N1ua, CBEAEHMSI O MECTE HaX0XAEHUS 3TOM OpraHn3aumnn, Moo pekBM3nTbI
[OBEPEHHOCTU N haMUNnio, UMs1, OTYECTBO (MPY HanM4yuun) nuua, nogaroLLero Xanoby no
OOBEPEHHOCTMH, XXenaembli cnocod ocyLLeCcTBNEHNS B3aUMOAENCTBUSA HA BPEMSA PACCMOTPEHUS
»anoObl 1 kenaembli cnocob NonyyYeHnst peLlenns No Hew;



3) cBegeHus 06 obxanyeMbix peleHn KOHTponsHoro opraHa u (unu) gencteumn (6esgencTemm) ero
OOMKHOCTHOMO N1ua, KOTopble MPUBENN NI MOTYT NPUBECTU K HApYLLEHWIO MpaB KOHTPONIMPYEMOro
nvua, nogasLuero xanoby;

4) ocHOBaHWs 1 0OBOAbI, HA OCHOBAHWUU KOTOPbIX KOHTPONMPYEMOe NULO He COrfacHO C peLleHnem
KoHTpornsHoro opraHa un (unu) genctenem (6esgenctasmem) AOMKHOCTHOMO nuua. KoHTponvpyembiM
nnuom moryT 6bITe NpeacTaBneHbl AOKYMeHTh (MpY Hannyuu), noaTeepKaatoLLme ero 40BoAb,
nnobo nx Konuu;

5) TpeboBaHWs KOHTPONMPYEMOTO N1La, NMoAaBLLEro *arnooby;

6) YUYEeTHBII HOMEP KOHTPOJIBHOT'O MEPOINPUATHMS B €IOMHOM PEeecTpe KOHTPOJILHEIX (HaI3O0PHHX)
MEPONPUATHUM, B OTHOUEHMM KOTOPOI'O NomaeTcsa xajoba, eciu [lpaBUTeJIbCTBOM POCCUMCKOM
denmepaluuy He YCTAHOBJIEHO MHOE.

1.10. XXanoba He gomkHa codepxaTb HelLeH3YypHble NMB0 OCKOPOUTENbHbLIE BbIPAXEHUS, YIPO3bI
YKM3HW, 300POBbI0 N MMYLLEECTBY AOMKHOCTHBIX NUL, KOHTPONBLHOrO opraHa nmbo YneHoB UX CEMEN.

1.11. MNMopga4a *anobbl MOXeT ObITb OCYLLECTBIIEHA NOSTHOMOYHbLIM NPeACTaBUTENEM
KOHTPONMpPYyeMOro fvua B crnyvae genermpoBaHus eMy COOTBETCTBYIOLLIENO NpaBa C NOMOLLbO
degepanbHOM rocygapcTBeHHON MHGOPMaLUMOHHON cnucteMbl «EguHasn cuctema ngeHtndgumkaumm m
ayTeHTUdUKaunmn».

1.12. KOHTpOnbHbIN OpraH npMHUMaeT pelleHne 06 oTkase B paCCMOTPEHUN anobbl B TedeHne
NSt pabounx AHEN Co AHS MONyYeHust xanoodbl, ecrnu:

1) xajoba mnomaHa I[IOCJe MCTEeUEeHMs CPOKOB INOHauM XaJioObl, YCTAHOBJIEHHHX IIYyHKTOM 5.4.
HacToAmeTro IIoOJIOXEeHUsa, M He COHNEPXUT XOoIaTalCTBa O BOCCTAHOBJIEHMM IPOIYMEHHOIT'O
Cpoka Ha Nomady XaJloObvl;

2) B YOOBJIETBOPEHUN XOoIaTalMCTBa O BOCCTAHOBJIEHUU IIPOIIYyWEHHOT'O CPOKa Ha IIomavdy
XaJIoOBl OTKAa3aHO;

3) OO NPUHATKS PEUIeHMs IO Xajiobe OT KOHTPOJIMPYEMOTO JiMila, €€ OINABIIETO, IIOCTYIIWIIO
3agBJjiIeHMe 00 OT3HBE XAaJIOOH;

4) yMeeTCs pemeHMe Ccyma [0 BOMNPOCaM, IIOCTAaBJIEHHEIM B Xxajobe;

5) paHee B KOHTpOJBHBI OpTaH ObUla NOHaHa Ipyras Xajiofa OT TOI'o Xe KOHTPOJIUPYEMOI'O
Juia o TeM Xe OCHOBAHUAM;

6) xajoba COIEePXMUT HelleH3ypHBEE MO0 OCKOPOMUTEeJIbHBE BHPAXEHMS, YI'POS3H XU3HMU,
3I0POBbLI U MMyLECTBY HOOJDKHOCTHHIX JIML, KOHTPOJIBHOT'O OpITaHa, a TakKXe UYJIEHOB UX CeMel;

7) paHee MNOJIydeH OTKAa3 B PACCMOTPEHUM XAaJIOBBl 10 TOMY X€ MNpPeIMEeTY, WMCKJIIOUAOIMA
BO3MOXHOCTH I[IOBTOPHOT'O OOpalleHVsa HAaHHOTO KOHTPOJMPYEMOTO JiMia C Xajio®oi, u He
HpMBOﬂHTCH HOBBIE IOOBOIBI WMJIN O@CTOF{TeﬂbCTBa;

8) xamoba mnomaHa B HeHaJeXaluy OpTaH;

9) B3aKoHOIATEJHLCTBOM POCCHUMCKOM demepalmm MNPEenyCMOTPEH TOJIbKO CyIeOHBI MOPSIOK
oBxajioBaHusa pemeHur KOHTPOJILHOTO OopraHa.

1.13. OTKa3 B paccMoOTpeHnn xanobbl N0 OCHOBaHUAM, yKa3aHHbIM B NOANyHKTax 3-8 nyHkta 5.12
HacTosLero [NonoxeHus, He ABNSETCA pe3ynbTaToM AocyaebHOro o6xanoBaHus, 1 He MOXeT
CNYXWUTb OCHOBaHMEM A5 cyaebHoro obxkanoBaHns pelleHnin KoHTponbHOro opraHa, 4encTBun
(6e3gencTend) QOMKHOCTHbIX NNLL.

1.15. 2)Kanoba noanexmT pacCMOTPEHUIO PYKOBOAMUTENEM (3aMECTUTENEM PYKOBOAMTENS)
KoHTponbHoro opraHa B TedeHune 20 pabounx gHen co AHA ee permcTpaumn.

1.16. YKkasaHHbIN CPOK MOXET ObiTb NPOANEH Ha ABaduaTb pabounx gHEN, B CNeayoLnx
NCKITIOUYUTESbHBIX CryYasnX:



1) NpoBeAeHNE B OTHOLLEHUN AOIMKHOCTHOMO Nnua agenctens (6e3aencTemsl) KOTOPOro ooXxaryTcs
cnyxebHoun NpoBepkM No dakTaMm, ykazaHHbIM B xkarnobe;

2) OTCYTCTBME OOIMKHOCTHOIO Nuua AencTeund (6e3aencTeus) KOToOporo ooxanyTes, No
YBaXXMTENbHON NpuymHe (bonesHb, OTMyCK, KOMaHAMPOBKA).

TeyeHne cpoka pacCMOTPEHUS anobbl MPUOCTaHABNMBAETCA C MOMEHTa HanpaBIieHUs 3anpoca o
npeacTaBrneHun AoNONHUTENbHOM NHOPMaLMK U AOKYMEHTOB, OTHOCSLLMXCS K NpeaMeTy »arnobbl,
[0 MOMEHTa MONyYeHUs: UX YNONIHOMOYEHHBIM OpraHoM, HO He Bonee Yem Ha NsTb pabounx OHeN ¢
MOMEHTa HanpaBsreHus 3anpoca.

HenonyyeHue OT KOHTPONUPYEMOTO NMLA AONOMHUTENBHOM MHGOPMaLUK U OKYMEHTOB,
OTHOCSALLMXCS K peaMeTy anobbl, He SBNSeTCs OCHOBaHMEM 151 OTKa3a B PaCCMOTPEHMM
»Kanoobl.

1.18. He gonyckaeTcs 3anpalumBaTh Y KOHTPONMPYEMOro nuua, noaasLuUero xanoby, nHpopmaumio
N OOKYMEHTbLI, KOTOpPbIE HAXOOATCS B pacnopsXKeHUN rocy4apCTBEHHbIX OPraHOB, OPraHOB MECTHOMO
camoynpasneHus nnmbo noaBeAOMCTBEHHBIM UM OpraHu3aumii.

Jinuo, nomarumee xajioby, OO MNPUHATUS MTOTOBOTO PelleHMsa IO Xajofe BHIpaBe IO CBOEMY
YCMOTPEHMIO MPEeICTaBUTL NOIMNOJIHMTEJIbHEIE MaTepMalkl, OTHOCAIMECs K IIpeIMeTy XaJIOOH.

1.19. O65a3aHHOCTb AOKa3blBaHUSA 3aKOHHOCTU N 0BOCHOBAHHOCTU MPUHATOIO peLleHns 1 (Unu)
COBEpLUEHHOro aencTems (0e3nencTems) Bos3naraeTcs Ha KOHTPOmbHbIA OpraH.

1) octaBnseT xanoby 6e3 yaoBneTBOpeHUs:;
2) oTMeHsieT pelueHne KOHTPOnbHOro opraHa MosIHOCTBI UMM YaCTUYHO;
3) oTMeHsieT pelueHne KOHTPONbHOro opraHa nosiHOCTBI0 M MPUHUMAET HOBOE PELLEHVE;

4) npu3HaeT genctens (6e3nenctane) OMKHOCTHBIX NUL, KOHTPONbLHOro opraHa He3akoHHbLIMU U
BbIHOCUT pPELLEHNE MO CYLEeCcTBY, B TOM Yncrie 00 oCyLeCTBNEHUN NPpU HEOBXOAMMOCTH
onpeaeneHHbIX AeNCTBUN.

1.21. PewweHne KoHTponbLHOro opraHa, cogepkaiiee 060CHOBaHME NPUHATOrO PeLLIEHUs, CPOK U
nopsiAoK ero NCMoSTHEHUS, pa3MeLLaeTcs B NMMYHOM KabuHeTe KOHTPONMpyeMOoro nuua Ha eAMHOM
nopTane rocygapCTBEHHbIX U MyHULUMNAMbHBLIX YCIyr v (MNx) perMoHaneHOM noprane
rocy4apCTBEHHbIX U MyHULMMNAMNbHbIX YCIyr B CPOK HE No3gHee ogHOro paboyero OHSA Co AHs ero
NPUHATUS.



